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POGSITRON

Positron HM Programmer
Sofware para centrales de alarma HM264RF

Felicitaciones, acaba de adquirir un producto con la calidad y seguridad Pésitron.

HM Programmer le permite la conexién con las centrales Positron, posibilitando el
control de la central de alarma a distancia o localmente, sin olvidar el servicio de
monitoreo, con interfaz practica y sequra.

»Disponible para computadoras con Windows®'.

»Arme/desarme de la central conectada.

»Programacion de toda la central de alarma.

»Conexion via IP (Ethernet/GPRS), linea telefdnica, receptor IP o conexion serial.
»Bypass (anulacién de zonas).

»Alteracion de mensajes.

»Control total de las salidas PGM.

»Funciones de emergencia.

»Acceso y control de varias centrales de alarma en una Unica aplicacion (sera necesario
permisos y contrasefia habilitada).

1 Verificar requisitos minimos de operacion.
2Verificar disponibilidad del recurso en la central utilizada.
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1.Requisitos Minimos

Para la instalacion y funcionamiento satisfactorio del software, serd necesario una
computadora con los siguientes requisitos como minimo:

» Procesador Pentium® 1V, 1 GHz o equivalente.

»1 GB de memoria RAM.

»Placa de red Ethernet 10/100BASE-T.

»40 GB de espacion disponible en disco rigido.

» Sistema operativo Microsoft Windows® 2000, XP Professional SP3,
2003 Server, Windows® 7, Windows® 8 o Windows® 10.

»Placa de fax modem compatible con protocolo V-21 (US Robotics®,
Motorola® SM 56, Lucent®/Agere®, Conexant)

1.1. Base de Datos

El software HM Programmer utiliza el administrador de datos Firebird, en su versién
2.5 32 bits. Este administrador es instalado automaticamente al realizar la instalacién
del HM Programmer. El puerto de comunicacion utilizado entre el HM Programmer y
el administrador de datos es el 3050.

1.2. Acceso a HM Programmer

Una vez instalado, haga doble click en el icono de HM Programmer creado en el escritorio
y toque en el mend Iniciar > Todos los programas > Positron > HM Programmer.

Luego, aparecerd la pantalla de Login:

Ingresar X

¥ ® &

Ok LCancelar  cambiar

Ingrezar I
Contrazefia I

Pantalla de login

Obs: En el primer acceso, el login y contrasefia serdn admin y admin respectivamente



2.Configuracién del HM Programmer

Una vez que acceda al software, aparecera la siguiente pantalla:
& Pésitron HM Programmer — b3

] N e & £ & >~ (?)

Cerar  Corfiguracién | Clientes usuatios Histoial | Supevision | Buscador Manual Acerca de

Seleccionar cliente | Concotar | Descargar Canliguiacian | Enviar Configuacion | Guardar edicidn | E ventas | Copia de saguidad |

Barra de pestaias de configuracion del HM Programmer
En esta pantalla estaran todas las pestafias necesarias para realizar la configuracion del
HM Programmer, para que se pueda dar acceso remoto a clientes (centrales de alarma)
de las siguientes funciones:
Cerrar: Utilizado para apagar el software.
Configuracion: Utilizada para configurar los medios de comunicacién con los
clientes (centrales de alarma).
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Clientes: Utilizada para dar de alta clientes y los medios de comunicacién
utilizados acceder a ellos.

Usuarios: Utilizada para configurar los usuarios del software HM Programmer y
SUS permisos.

Historial: Utilizado para visualizar los accesos realizados por los usuarios del
software.

Supervision: Utilizada para liberar un cliente en edicion

Buscador: Realiza una bisqueda de equipos Positron en la red local y muestra
los IP'y MAC de los mismos.

Manual: Utilizado para visualizar el manual
Acerca: Version del software.

2.1. Principales gufas y sus configuraciones

Pestafia de configuracion

En la pestafia de configuracion, se configuraran los medios de comunicacion y sus
caracteristicas. Al hacer click en esta pestafia, apareceran las tres opciones que deberan
ser ajustadas para que puedan ser utilizadas en el acceso de los clientes (centrales de
alarma), a través de la comunicacion serial (cable USB), a través del modem compatible
0 a través de un receptor Positron IP (el cual sera configurado en esta misma pestafia):



Configuracién de comunicaciones. X

Ok | Cancelar

Conexion
Duracién de conesidn |10 [+

Comunicagso seriel

Activada

Pueito serial h
~| Madem

Activado

r
Puerto serial b
Fabricante |Motorola SM56 1 -

Inicio [T +45=/21,0,300,300,300,300

([Frecentor FasiiariF |

Tdentificador |mmas.s.. |P||<rtn @ Nuevo
| ! Bogac
Configuracion

Conexion

El tiempo de desconexion automatica de fabrica es de 10 minutos, pero podra ser
cambiado a valores de 10 a 60 minutos. Realice el cambio utilizando las teclas de
seleccion, para aumentar o disminuir el tiempo, o haga clic dentro del cuadro e ingrese
un valor entre 10 y 60. Una vez alcanzado el tiempo configurado, la desconexion se
realizaré automaticamente.

Duracin de conexién I1 0B

Configuracion de la comunicacion serial (cable USB)

En caso que sea utilizada la configuracion de la central a través de cable USB sera
necesario elegir el puerto que fue creado luego de la instalacion del driver de la central o
del modulo universal. Los drivers son instalados automaticamente durante la instalacion

del HM Programmer.
Comunicagio suuiaui

Activadn [V

Puerto serial | COM1 VI

COM1

Seleccion del puerto COM



Configuracion del modem
Tres caracteristicas deben ser configuradas en el modem:
1. El puerto serial en el que el modem se encuentra configurado
2. Uno de los fabricantes compatibles
3. El string de inicializacién compatible (ya disponible en el software)

Activado W

Puerta serial I com1 vl

Fabricante IMomroIa SM56 1 LI
Inida |AT+MS=V21 J0,300,200,200,300

Configuracion de la comunicacion
Creacion de un receptor Positron IP
Otra manera de acceder a la central Positron con HM Programmer es a través del
nimero de cuenta en un receptor Positron IP (software para recibir eventos Positron),
0 sea, acceder al cliente (central de alarma) a través del micro donde esta llegando la
conexion, sean ellas por Ethernet o GPRS. Para eso, serd necesario crear un alta del
receptor Positron IP.
Para dar de alta un receptor Positron IP, basta con configurar la direccién (IP o dominio)
de la computadora a donde esta llegando la conexion del cliente (centrales de alarma):
Haga click en la pestafia Configuracion, en el item Receptor Positron IP y luego toque en
la pestafia Nuevo, donde aparecerd otra pestafia: Edicion del receptor Positron IP, en la
cual seran completados los siguientes campos:

‘I:HEDED[DI FositronlF |

Identificador | Direccion [Puerto | @ Fizm
| [ I

Editar Receptor Positron|P x
! I Editas

Ok | Cancelar

Descripcion IHe:eptnr Positron IP instaladn <=
Direccin [ 10.0.0.1 €—
Pusto  [3010 €—

Receptor Positron IP



» Descripcion: Este campo debe contener alguna informacion que identifique
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donde se encuentra el receptor Positron IP que se utilizara para la conexion a
través de la cuenta (por ejemplo: local, receptor externo, en el servidor, etc.).
Direccion: En este campo se deberd colocar la direccion a donde lleguen las
conexiones. La misma puede ser una IP fija 0 un nombre de dominio (debidamente
configurado).

Puerto: Es el puerto donde el software HM Programmer sera conectado en el
receptor Positron IP, al cual estan conectados los clientes (centrales de alarma).
Este puerto debe ser el mismo que en HM Programmer y el receptor Positron
IP. Por defecto este puerto es el 9010 en ambos softwares. En caso que sea
cambiado en uno, debe ser cambiado en el otro también.

Registro de clientes

Con el registro del o los receptor/es Positron IP creados, el proximo paso es el registro
de los clientes. Para registrar clientes (centrales de alarma) en el HM Programmer, toque
en la pestafia de Clientes. Luego, aparecerd una nueva pantalla con dos opciones:
Nuevo (para registrar un nuevo cliente) y Editar (para cambiar los datos de un cliente

ya registrado

).

@ Pésitron HM Programme - X
G = S )
] N | G| © & | F () &
Cenrar Lonfiguracisn Clientes usuarios Historial Supervision Buscadar Manual Acerca de.
Configuracién de Cliente X
= —
DEE
Cerrar uevo | Borrar Buscar
Descripcién [ Clente |
Ejemplo paramanual | esemplo cente1 |

Registro de clientes

El registro se divide en las siguientes etapas:
» Identificacion: Destinada a informacion del cliente, o sea, informacion que

permitan identificar al mismo, como direccion, teléfono, email, algunos datos que
indentifiquen donde se encuentra instalado el equipo y el responsable.

» Modelo de la central: Identifica el modelo del equipo que tiene instalado ese

cliente, marcando la opcion correspondiente.

» Conexion: Configurar como el HM Programmer se conectara a los clientes

(central de alarma): A través de una linea telefénica, directamente a una IP fija o
a través de una cuenta en un receptor Positron IP Ethernet / GPRS

Obs: En este momento del registro del cliente serdn configurados los medios de
comunicacion que el HM Programmer utilizara para conectar a los clientes (central de
alarma), por eso la importancia de completar correctamente los campos.



Edicién de cliente x

@

Ok | Cancelar

Desciipeion [Eiemplo para manual

Clierte " [elemplo liente]

Direccin  [Ejempla
Nimero [123 Bario | ce [

Locaidad ~ [Ejempla e[ =]

Contacto  [Ejempln

Emal  [sismpio@eiempin ool
Telétonos
Niimero [ Tipo | e
1144445585 | Residencial | =
Borrar
[al’ Editar
Conesien |

Modelo de la central de alarma HM 264 RF hd

Teléfono de Iz central para la conexidn via madem

Direccidn [P para comectarse via Ethemet

Hiimero da ports pars conex®o através ds ethemet

Fleceptor Pasiton IP para conectarss via cusnta

Nimern de cusnta para la conexisn via cuenta 0000
I~ Cédiga dela Empresa de Monitore

¥ Eajar programacicn automaticamente al conectar

MAL de la central E

Cortrasefia " -|
Actual Nueva Confirmacién

Edicion del cliente
» Numero de teléfono de la central para conexion via modem: Nimero de
linea telefénica conectada a la central-
Direccién IP para conexion a través de Ethernet: Direccion [P o DNS para
conectar directamente a la central en caso que la misma posea una IP fija o un
redireccionamiento previamente configurado.
» Numero de puerto para conexion a través de Ethernet: Puerto para
conectar directamente la central en caso que la misma posea una IP fija o un
redireccionamiento previamente configurado.
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Obs:

Receptor Positron IP para conexion a través de cuenta: En este campo
seleccione el receptor Positron IP que esta llegando a la conexion del cliente
(central de alarma) al cual se quiere conectar.

Numero de cuenta para conexion a través de cuenta: Niimero de cuenta
en la cual se desea conectar. La cuenta debe estar online en el receptor Positron
IP seleccionado.

Caddigo de la empresa de monitoreo: Codigo que la empresa debe colocar al
querer importar clientes de otras empresas.

Bajar programacion automaticamente al conectar: Siempre que este
campo estuviera marcado, una vez que la conexion sea realizada, la programacion
sera descargada.

Contraseia para descarga: Se configurard una contrasefia para acceso
remoto del cliente (central de alarma). Los campos de esta configuracion deben
estar completados correctamente, de lo contrario, aln con todas las otras
configuraciones correctas, no sera posible conectar la central.

El Software HM Programmer ya tiene una contrasefia por defecto: 878787. Esta

contrasefa debe ser cambiada a la contraseia que fue configurada en la central para
descarga. Para realizar esto, debe digitar en el campo Contrasefia Actual los nimeros
878787 y en Nueva Contrasefia, la contrasefia configurada en el cliente (central de
alarma) para descargas, ambas con 6 (seis) digitos.

2.2. Acceso Remoto

El acceso remoto a los clientes (central de alarma) puede ser realizado cuatro medios de
comunicacion: Linea telefdnica, serial (cable usb), Ethernet o cuenta

Acceso via linea telefonica

Para acceder a las centrales a través de la linea telefonica, serd necesario un modem
compatible con el protocolo V-21 en una linea telefonica conectada a la central.
Actualmente los fabricantes compatibles con las centrales Positron son:

Fabricante

US Robotics®
Motorola® SM 56
Lucent®/Agere®

Conexant

Obs: La central Positron es compatible con la mayoria de los modelos de modems de los



fabricantes mencionados, pudiendo no funcionar con algunos modelos de los mismos,
pues no es posible testear todos los modelos existentes en el mercado. También se debe
tener en consideracion si el hardware o los drivers del modem no son muy antiguos,
pues ello podria ser motivo de incompatibilidad.
Con un modem compatible y el driver correcto instalado, cualquier cliente previamente
registrado podra acceder remotamente a través de la linea telefonica.
Con el software ya abierto y con el cliente registrado, toque en la pestafia “Seleccionar
cliente”, elija el cliente con el que pretende conectarse y toque en OK.

@ Positron HM P

7] b O - I | & | F (?) &

Cerar Configuracién | Clientes usuarias Historial | Supervision | Buscador Manual Acerca de

Seleccionar cenle | Canectar | Desoargar Cariiguacian |, Envier Corfiguiacian | Guardat edicién | Evenias | Copia de seguidad.|

Busqueda de Clientes X

-7@

’} Descripsitr ©) Clente | ‘

e
Buscar.

Desaripdcn Cliente |Enuso
Ejemplo para manual |ejemplo diente1 |

Usu i 7 Cliente: Modem: Desactivado

Seleccionar cliente

Al tocar en OK, el software cargara la Ultima configuracion o edicion guardada del
cliente seleccionado. En caso que sea la primera vez que el cliente es seleccionado,
todos los campos de esa pantalla estaran en blanco. Seré posible entonces, editar todos
los campos y después conectarse al cliente y enviar la edicion o conectar al cliente y
bajar la configuracion, pues los campos seran completados con la informacion que se
encuentren en el cliente.

Para conectarse al cliente, luego de seleccionarlo, toque en la pestafia conectar. Al tocar
en la pestafia aparecera una pantalla con las opciones de conexion disponible para el
cliente. Marque la opcion deseada y toque en el boton Conectar.



Conexion

- Modo de conexidn

@ Realizar conexion via telefonica

() Realizar conexion via Ethemet
*) Realizar una conexion via una cuenta en receptor Positron IP
) Realizar conexion a través de puerto serial

7 Realizar conexién via Positron Cloud

[ é&tonectar ] [ ._S"@Qerrar

Conexion a través de la linea telefonica

Acceso via Ethernet
Para acceder al cliente por Ethernet, toque la opcion de conexion a través de Ethernet si
la central tuviera un IP o previamente redireccionado.

Conexion

i~ Modo de conexidn

() Realizar conexion via telefénica

@) Realizar conexion via Ethemet

() Realizar una conexion via una cuenta en raceptor Positron IP
©) Realizar conexion a través de puerto serial
@) Realizar conexion via Positron Cloud

[ %Cunectar }[ |;s'zgerrar ]

Conexion a través de Ethernet

Acceso via cuenta

En caso que la opcion elegida para conexion fuera por cuenta, marque la opcion
“Realizar conexion a través de cuenta en receptor Positron IP. Para ello ser4 necesario
que este previamente configurado.

Conexion

r~ Modo de conexidn
(©) Realizar conexion via telefonica
(©) Realizar conexion via Ethemet

@ Realizar una conexion via una cuenta en receptor Positron IP

©) Realizar cenexicn a través de puerto serial
() Realizar conexién via Positron Cloud

[ &Cnnectar ][ ._S"@Qerrar ]

Conexion a través de cuenta en receptor Positron IP




Acceso via puerto serial (conexion via cable USB)

En caso quiera conectarse a través del puerto serial, marque la opcion “Realizar la
conexion a través del puerto serial. Para ello necesita estar previamente configurada.

Conexion

~ Modo de conexidn
) Realizar conexion via telefonica
(©) Realizar conexion via Ethemet

(Z) Realizar una conexion via una cuenta en receptor Positron IP

@ Realizar conexion a través de puerte serial |

(©) Realizar conexion via Positron Cloud

[ @Conectar ] [ l;S'E{gerrar

Seleccion del método de conexion

Obs: Estaran disponibles Ginicamente las opciones que fueron previamente registradas
para el cliente.

2.3. Usuarios del sistema

Una de las caracteristicas del HM Programmer es la posibilidad de crear usuarios con
diferentes niveles de permisos. Los usuarios pueden ser de tres tipos:

» Usuario con permisos de administrador: Permite el acceso a todas las
pestafas y funciones del software, inclusive crear, editar y eliminar usuarios y
contrasefias de la central de alarma.

Usuario con permisos de supervisor: Permite el acceso a casi todas las
funciones del software, con restricciones en el registro de usuarios. Este no
podré agregar, eliminar o editar usuarios ya existentes. Tampoco podra visualizar
la pestafia Contrasefias, donde son registradas las contrasefias grabadas en la
central de alarma.

Usuario con permiso de operador: Permite Ginicamente a la pestafia Online,
la cual tiene como finalidad visualizar el estado de la central de alarma, acceso
a algunas funciones de usuario como por ejemplo, activar/desactivar el sistema
y PGM, configurar la fecha y hora, y anular temporalmente las zonas si fuera
necesario. Las demas pestafias, inclusive enviar y recibir configuraciones, quedaran
sin acceso. El operador no podra cambiar ni visualizar ninguna configuracion de la
central de alarma que no sea en la pestafia Online.

P



Creacion de usuarios del sistema

Luego de la instalacion del software HM Programmer, el tnico usuario de sistema es
el usuario admin, con contrasefia admin y permisos de administrador. A través de este
usuario sera posible crear los demas usuarios del sistema.

Obs: Luego de crear un nuevo usuario con permisos de administrador, es aconsejable
borrar el usuario admin/admin (o bien cambiar su clave). Asegurese primero de que un
usuario con permisos de administrador se encuentre creado en el sistema ya que una
vez borrado no podra crearlo nuevamente.

Para crear un nuevo usuario en el HM Programmer, con el mismo correctamente
instalado y abierto, toque en la pestafia de Usuarios. Al tocar, aparecerd la siguiente
pantalla:

Configuracion de ususrio 4
AR
ol &
Cerrar ||| Nuevo | Borrar | Editar Buscar
Usuario Ingresar perfil
Administrador Admin Administradar
Ejemplo_usuario Ejemplo_1 Supervisor
_usuario2 Ejemplo_2 Operador

Configuracion de usuarios

En esta pantalla encontrard las pestafias donde serd posible, ademas de crear todos los
usuarios necesarios, también borrar y/o editar usuarios ya existentes.

Para crear un nuevo usuario, toque en NUEVO y en la pantalla, complete los siguientes
campos:
» Usuario: Nombre del usuario o informacién que permita identificarlo en futuras
busquedas. Este campo acepta hasta 40 caracteres.

» Login: Nombre del usuario en el sistema. Con ese nombre ingresara a su cuenta
en el sistema. El campo aceptara hasta 20 caracteres

» Contrasefa: Contrasefia que tendrd el usuario para ingresar al sistema.
» Perfil: Tipo de usuario que se esta creando: Administrador, supervisor u operador.



Configuracién de usuario x

AR
[~ & |~
Cerrar || Nuewo | Borrar = Editar | Buscar
Edicion de ususrio X
= fnistrador
@ @ brvisor
Ok Cancelar
Ususiio  [frfomacion qus ientiiqus ol ususio
Ingresar
Contiasefia
P perador =
Adminshader
Supervisor

Configuracion de usuarios

Con todos los campos correctamente completados, toque en OK para confirmar
el registro del usuario y finalizar la operacion. Para registrar otro usuario, repita la
operacion anterior.

En caso que quiera editar un usuario ya existente, seleccione el usuario deseado y toque
en EDITAR. Cambie lo que fuera necesario y toque en OK para confirmar los cambios.

En caso que desee borrar un usuario ya existente, seleccione el usuario deseado y toque
en BORRAR.

Configuracién de usuario x
@ | @ |
- M ~~
Cerrar || Muevo [ Borrar | Editer | Buscar
Usuario ‘Ingrasar Perfi
Administrador | admin
Ejemplo_usuario Ejemplo_1 Supervisor
Ejemplo_usuario2 Ejemplo_2 Operador

Configuracion de usuarios
Para salir del registro de usuarios y volver a la pantalla anterior, toque en Cerrar
2.4. Historial y supervision

En la pestafia Historial sera posible visualizar todo el historial de accesos (filtrando por
fecha) de los usuarios en la centrales registradas.

En la pestafia Supervision sera posible liberar un equipo en edicién, permitiendo un
NUeVO acceso.



2.5. Configuracion remota de clientes
Con el software HM Programmer abierto y con la configuracion de los modos de acceso
y los clientes debidamente registrados, sera posible comenzar con el acceso remoto a
los clientes para realizar cualquier configuracion o alteracion que fuera necesaria. Para
ello, seleccione el cliente deseado, elija el modo de conexion entre los que estuvieran
disponibles para el cliente y toque en Conectar
@ Positron HM Programmer

@ | & o | R &Ll O | &

Consr | Coniguscidn | Cientes | ususios | Hioisl | Supenison | Buscadr | Manwal | Acecade

CenorEdicion | Conecte | Descaigan Confguacin | Envia: Confguiacin | Guarder edcion | Evenlos | Copia de sequidad

Edicién | Mensajes  Dispositivos Indémbicos. ejemplo dlientel

General 1| General 2 General 3 Zonas _Contrasefas _ Comunicacidn PGM_PGM deUstuario_BloquePGM _Cod.Eventos |(G[9 |

Aiustes Generles | ———C01cign
Paticines

A eciart ua Teca
i SELECTIONE N DE L0S
MOD NEXION

G DI SPONIELES
i Y (bip) e
‘

Soqes

Contasefiade 6 digios

Sl esrloco pctionss enArmado || P o o Tltriea ] BIE @ Fop 3

Salds segumm

Keep Alve
Tienpo detens (15 3] mintos

Configuracion del modo de conexion remota de los clientes

En caso que no haya podido conectar con el cliente deseado, aparecerd un mensaje
de falla al conectar, o si la cuenta del cliente estuviera offline 0 no existiera mas, se
mostrara el siguiente mensaje: “La cuenta configurada para ese cliente no se encuentra
conectada”.
Al realizar la conexion con éxito, se mostrara en la parte inferior del sotware la siguiente
informacion:

» Nombre del usuario conectado

» Nombre del cliente e imagen de conectado

» Tiempo de conexion
Cuando estuviera conectado al cliente, serd posible realizar la misma programacion
hecha a través del teclado (salvo en dispositivos sin cable), pero de manera mas sencilla,
ya que el usuario estara visualizando toda la informacion de toda su programacion. Al
conectarse al cliente, el software mostrara siempre la pestafia Online.



2.6. En linea

En la pestaia En linea serd posible activar/desactivar la central y/o las PGM, ajustar
la hora del panel al horario de la computadora, visualizar el estado de las zonas en
la central, visualizar la tension de la fuente y de la bateria, ver problemas pendientes,
el modulo y version de la central, limpiar disparos y dar Bypass (anular zonas
temporalmente).

& Positron HM Programmer
" | Ny € = & ~ (7) =3
Cerrar Configuracisn Clientes usuarios Historial Supervision Buscador Manual Aceicade

Cenar Edicidn ~ Desconectar  Descagar Configwiacién — Enviar Configuracién | Guardar edician | Eventos  Copia de seguidad

EiEn Gems P ios ejemplo2

Zonas/Problemas/Calendirio | PGM / Status _Barramento

Estado de zonas Modo

‘m‘nz 0304|0506 0708 ?gwmp\el; . Alimertacion ———————
S AP Voliaje de Fuerte  [1470V |

09 10 11|12 |13 14 15|16 © Zonas violadas

Voltaje d |a bateria1470¥__|

18 |19 |20 (21|22 |23 | 24 Problemas

25 26|27 28|29 |30 31 3

]

Fimuware:

Modelo [Hh 284 RF
versiin

33 34 |35 36|37 38|39

41 42 |43 |44 (45| 46 | 47

49 |50 |51 5253|5455

288 8

57 |58 |59 | 60 | 61 |62 | 63 i Hora

Hora del sistema (0940

Dia viemes

Hueva Fecha y Hora

¥ Sincrarizar conla PC
Harario 0340 =}
Fechs 22/01/2021 .

Dia viemnes Enviar

Usuari i & Cliente: lo2 i6n: 00:02:39

Configuracion de la pestafia En Linea
El estado de las zonas se muestran de la siguiente manera:
» Indicador de zona en Negro: Zona abierta
» Indicador de zona en Blanco/Azul: Zona cerrada
» Indicador de zona en Amarillo: Zona violada



2.7. Descargar configuracion de la central
1. Para descargar la configuracion de la central toque en Bajar configuracion:

@ Pésitron HM Prog - x
] a f B | & | F 9 | &
Conar | Corfiguracién | Clentes usuatios Histoial | Supervison | Buscador | Mamal | Aceicade
Cenar Ecicion | Desconectar | Descargar Corfiguacion | Enviar Configuracion | Guarder eciian | Evertas | Capia de sequidad
Edicion | Menssjes  Dispositivos Inaémbiicos _En linea ejemplo?
General 1| General2 General 3 Zonas Contrasefias Comunicacén PGM PGMdeUsuario BloquePGM CGd. Eventos el
(- Hsies Generales 1 o
¥ Paticiones HM 264 RF
Amar mediante una Tedla | (~T097es®
 Bip lasiena en el amado W cicna
A con zonas abiertes | | sinacin: Recapain de Confiouradén de cortositcuilo
Cunirssafinde  igice || | Ty } | o tines ltencs
Conirlremolo fmpia memo
Inclicar problemas mediante|
¥ Sefalizacién de bteria bai lamaciones fueron
= bra la pestania
Blouear fesel
Blocuear Canrol remolo ¥ Sobrecarga enla salda ausiar TETEaTamTes
Blocuear Teclado par Conliasefia Erénea Problema en disposiiva de bus de dalos Tt ]
Blocuear el acseso via teéfana ¥ Problemas enSirena
0 3 [0 3| c[o 2] of 3
¥ Bloquear esnvia de problemas en Amado || ' Carte de linea Teklériza Ao 2] s[o 3] 2 3] op 3
Blocuear detescion de bateria baja Sabotsje en el cableado ds sensores
5 ; : 3 Salida sequndos
Blocuear visualizacion del el ¥ Kespaive
Bloquear proteccien de la baterfa Disparo de sien por fala de enlace en flsnpede tens et
Usuaric: Administrador & Cliente: ejemplo2 Tiempo de conexién: 00:06:12

Progreso de descarga de informacion de la central

Obs: En esta version la programacion descargada se ha guardado automaticamente
en la base de datos.

2.8. Cambiar configuracion de la central

1. Para cambiar la configuracién de la central toque en la pestafia Edicion y
cambie la programacién deseada.

2. Una vez cambiada, toque en la pestafia Guardar Edicion
3. Una vez guardada, toque en la pestafia Enviar Configuracion

Obs: Para saber el significado de cada funcion en la configuracion, consulte el manual
de la central alarma.

2.9. Copia de Seguridad
Con HM Programmer sera posible crear una copia de respaldo de la configuracion de
los clientes. Esta sera generada siempre que:

» Se guarde la configuracion actual
» Se guarde una edicion
» Se descarguen cambios de configuracion y envio completo



Cualquier copia de respaldo podra ser utilizada cuando un usuario con permisos de
administrador lo considere necesario. Para ello, togue en el cliente deseado y luego
en la pestafia copia de seguridad. Después seleccione la copia de respaldo que desee
recuperar y toque en OK.

& Pésitron HM Programme - X

7]

A = (o) Ef & - 9 &
Cerrar LConfiguacion Clientes usuarnos Historial Supervision Buscadar Manual Aeercads

Cerar Edicién | Desconectar | Descargar Configuracién | Envien Corfiguacién | Guaider edcién | Evertos [ Copia de sequrided

Menssjes  Dif Opeiones de copia de seguridad X ejemplo2 3

General 1| General2 g @ @ Bd. Eventos &de
Ajustes GenerclesT— | "ok | cancelar
HM 264 RF

¥ Partiiones
Armar mediante una || Fecha T | Responsable | Data Backup K4

V' Bipla sitena en el aim| 22/01/2021 09:44:02  Administrador Ajustes e de siena
Armar con 20n3s 3018 221012021 09:37:53  Administrador Ajustes de coacicuite
Contrasefa de 0l 551017201 092658 Administrador e ¢l linea teleférica
CotrEmos. 21/01/2021 11:52:34  Administrador Ajustes

Indiear problemas mel

9 Sotisbuacion do bata) 2H/0/2021 11:52:15 | Administradeor Ajustes

lamaciones fueron
ra la pestafia
Ajustes Generales 2 —
Bloquear resst
Bloguear Contral rem
Blogues Teclads pol )
Bloquear el accesa

¥ Hoquea iervioda EEEELNE|
Bloquear deteccién 3
segundos
Bloguear visualzzcid &l
minuos

Bloguear proteccién

Creacion de la configuracion de los clientes

Al tocar en OK, volvera a la pestafia anterior, pero ahora tendrd la opcion de
Recuperar backup.

Al tocar en Recuperar Copia de seguridad se mostrard un mensaje para la
confirmacion de recuperacion de la copia de respaldo.



@ | a o I

Censr | Configuracion | Clientes ususrios Historial | Supervision | Buscador Manual Acercade

Cenar Edicién | Desconsotar | Descargar Corfiguracién | Envier Configuracitin |- Guardar edicion | Eventos | Copia de seguridad | Recuperar copia de ssa
Edicién Menssjes  Dispositivos Inalémbricos  Enlinea | Programacién 22/01/202109:44:02 ejemplo2 iz

General 1| General2 Genersl3 Zonas Contrassfiss Comunicaciin PGM  PGM daUsuaris BloquePGM  Cod.Eventss lsdlo =

- Aiustes Generales 1

| Confirmacién
¥ Paticiones HM 264 RF

et mediarte una Tecla " i
Copia de seguridad de configuracién abierts sobrescribira la
informacion de la configuracion actual de la edicion de to de sitena
superposician.

¥ Binla sitsna en el armado v de
et con zenas abietas la de conociuits

Cortiasehia de 6 digios No se puede recuperar Ia informacién énenta e de linea teleftrica

Cortrol emato limpia memoria actualidad enla edicién

Indicaflpicbiemas medartey Confirma la configuracién de copia de seguridad de
¥ Sefisizacitn de baterfa baia recuperacion 7 Jramaciones fueion
para la pestafia
(- Biustes Generales 2

Blaquear eset

o

Tiempo de enliada (segundas)

Eloquear Control remoto

Bloquear Teclado por Contrasefia Endnes Problema en dispasitivo de bus de datos
Bloquear el acceso via teléfono Prablemas en Siena

10 & 30 & 30 &
¥ Bloguear reanvia de problemas enAmada Cote de inea Telefénica LalE] LalE

<

Blogquear detescién de bateria baia Sabotaiz 2 el cableadn de sersores =

7 ¢ ! ; Salida segundos
Bloguesr visusizscisn deleloj 9 Keep hive
Eloquear proteceian de 1 bater a Disparo de sirena por falia de erlace en MR oD mintos.
Usuario: Administradr & Clienie: jemplo2 Tiempe de conerién: 00:05:08

Recuperacion del backup
2.10 Eventos

En la pestafia Eventos serd posible visualizar y guardar los Ultimos 256 eventos que
fueron generados por la central. Para ello, serd necesario estar conectado al cliente.
Una vez conectado al mismo toque en la pestafia Eventos y luego en la pantalla
siguiente, toque en Bajar Nuevos Eventos



| & % | © &

Censt | Configuacion | Cliertes ususrios Historial Supervision | Buscador Manual Acercade

Cenar Ecicidn | Desconsctar | Descargsr Configuracién | Envisr Corfiguracién | Guerdar edicign | Eventos | Dopia de seguridad | Recuperar copia de seg

Edicién Mensajes _ Dispositivos Inakimbricos _Enlinea | Eventos | Programacidn 22/01/20: ejemplo2

Evertos descarg
Regisio [22/01/2021 D 5e4 s ‘ L P Rieotar»| ffd Peeine Sentes
Evertos ——————— _—
Nimero | Fecha y Hora Progreso o [Partictn| Cuenta | A

T 01/01/2000 00:05: 0 0

2 01/01/2000 00:05:4 | Situacion: Recbiendo eventos 1 1

3 010y/2000 00:05:4 | [ 28% IRl 1 2

4 01/01/2000 00:05:44 I 3 3

5 01012000 00:05:4 I 4 4

6 01/01/2000 00:06:4 [ 0 0

7 oupymmm PR

8 01012000 00:22: 11 —_— — 0 0

9 01/01/2000 00:00:31 Alteracion de ls programacin del panel 0 0 0

10 01/01/2000 00:00:58 fecha y hora fueron reiniciadss o o [

11 01/01/2000 00:00:58 Restauracién de falla en la red eléctrica 0 0 0

12 01/01/2000 00:00:53 Restauracén de bateria principal ausente o invertida 191 0 0

13 01012000 00:01:55 Fallz a comunicar eventos 0 0 0

14 01/01/2000 00:49: 12 Alteracion de Is programacin del panel 0 0 o,

I suicstdminisiaden & Clente: cjemplo2 Ternpo de conexiem: 000656 |

Bajar nuevos eventos

Para guardar los nuevos eventos toque en la pestafia Exportar, elija entre una de las
dos maneras disponibles y la carpeta donde desea que los eventos sean guardados.

% Pasitron HM Programmer - X
a | & L= 0O B [&a|Fr
Cenar | Corfiguacitn | Clientes usuaios Historial | Supervision | Buscador Marual | Acercade
Cermar Ecicitn | Desconectar | Descargor Configuiacin | Enviar Configuracion | Guaidar edicion| Evertos | Copia de seguidad | Recuperar copia de seq|
Edidén  Mensajes Dispositivos Inddmbrios _Enlinea | Eventos | Programacidn 22/01/20; ejemplo2 :
= Descargando Eventos
{ Registo driisiacor ‘ oo - 1) e
pe s
Nimero |Fecha y Hora Evento / Exportar a formato HTML
G Zona " T
2 |01/01/2000 00:05:44 Partieisn A Desarmado por & usuario 0 1 1
3 |oyo1/z000 00:05:4 Particion B Desarmado por el usuario 0 2 2
4 |01/01/2000 00:05:24 Particion C Desarmado por & usuario 0 3 3
5 |01/0Y/200000:05:44 Particion D Desarmado por & usuario 0 4 4
6 |o1o1/2000 000841 Falla a comunicar eventos 0 a a
7 |oyo1/200000:21:10 Alteracisn deIa programacién del panel 0 0 0
8 |01p1/200000:22:13 Falla a comunicar eventos 0 0 0
5 |01/01/200000:00:31 Alteracién dela programacién del panel o o o
10 01/01/200000:00:58 fecha y hora fueron reinidadas 0 0 0
11 04/01/200000:00:58 Restauradon de fala en lared eléctrica 0 0 0
2 & i 1a1 0 0
13 0401/200000:01:55 Falla al comunicar eventos 0 0 0
14| 04/01/2000 00:43:12 Alteracién dela programacién del panel o o o |,
s i & i i6n:00:02:20

Guardar Eventos
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2.11 Desconexion automatica

El tiempo maximo en que cualquier usuario del sistema puede estar conectado en
un cliente es 10 minutos. Luego de ese tiempo, el HM Programmer se desconectara
del cliente y mostrard un mensaje. En caso que llegue a ese tiempo en medio de
una operacion, como descargar o enviar programacion, el software HM Programmer
terminara de ejecutar la operacion y luego desconectara al cliente. Para informacion
del usuario, la siguiente pantalla serd la que se mostrara:

Informacién *

La central fue desconectada porque fue alcanzado el tiempo
maximo de la conexian.

Desconexion automatica

Obs: El tiempo de desconexion automatica de fabrica es 10 minutos, pero podré
ser cambiado a valores entre 10 y 60 minutos. Para cambiarlo, vaya a la pestafia de
configuracion y en la misma cambie la duracion de conexion. Una vez alcanzado el
tiempo configurado, la desconexion se realizara automaticamente.



3. Términos de la garantia

Nombre del cliente:..

» Todas las partes, piezas y componentes del productos cuentan con garantia contra

»

eventuales defectos de fabricacion que pudieran presentar por el plazo de 1 (un)
afio, contado a partir de la fecha de compra del producto por el consumidor
final (Cliente), tal como consta en la factura de compra. La garantia cubre el
cambio de partes, piezas y componentes que presentaren defectos de fabricacion.
En caso que no sea constatado un defecto de fabricacion y que no haya habido
defectos por un uso inadecuado, el Cliente correra con los costos de reparacion
del producto.

La instalacion del producto debe ser realizada de acuerdo a lo indicado en el
manual del producto y/o Guia de instalacién. Recomendamos que el producto sea
instalado por personal calificado y experimentado. Los costos por los servicios del
mismo seran a cargo del Cliente.

En caso de encontrar defectos del equipo, comuniquese inmediatamente con
el comercio instalador para su revision. Si esto no fuera respetado, la garantia
perdera su validez pues sera considerado como una violacién al producto.

La garantia perdera validez en caso que: El defecto no fuera de fabricacion, si los
dafios del producto fueran por accidentes, siniestros, agentes de la naturaleza
(rayos, inundaciones, etc), humedad, tension de la red eléctrica (sobretension
provocada por accidentes y/o fluctuaciones en la red eléctrica), instalacion
defectuosa, influencia de elementos quimicos, electromagnéticos, electricos,
animales (insectos, etc), si el nimero de serie del producto hubiera sido alterado
ylo raspado, si el equipo estuviera abierto y/o manipulado por personal no
autorizado, si el cliente no contara con la factura de compra del producto.

PST ELETRONICA LTDA no se responsabiliza por la instalacién de este y/o
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cualquiera de sus productos, asi como tampoco por eventuales tentativas de
fraude y/o sabotajes a sus productos. Mantenga la actualizaciones de software
y aplicaciones utilizados al dia, asi como tambien las protecciones de red
necesarias para evitar intrusiones a su sistema (hackers). El equipo cuenta con
garantia dentro de las condiciones normales de uso, teniendo en cuenta que al
tratarse de un equipo electrénico, no esta libre de fallas que pudieran afectar su
funcionamiento.

PST ELETRONICA LTDA se reserva el derecho de cambiar las caracteristicas
generales, técnicas y/o estéticas de sus productos sin previo aviso.

Todas las imagenes del presente manual son ilustrativas

Pentium es marca registrada de Intel Corporation en Estados Unidos y en otros paises.
Windows, Windows XP Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10, MSN,
NetMeeting, Windows, DirectX, Direct Sound 3D y Media Player son marcas registras
0 marcas comerciales de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y otros paises o
regiones. US Robotics es marca registrada de US Robotics. Motorola es marca registrada
de Motorola, Inc y una marca registrada de Alcatel-Lucent. Agere es marca registrada
de LSI Corporation.
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POGSITRON

Atencion al cliente: 0800 333 5389 (argentina) / +54 (11) 4700 0051
Soporte via e-mail: pstbaires@pstarg.com.ar

PST ELETRONICA LTDA
Coronel Cetz 166, San Isidro, Buenos Aires, Argentina (81642AGD) A239_R0O
CUIT 30-70200395-0 — www.positron.com.ar 01.21



